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ネットワークベンダー 7社比較表
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本社 拡張性
当社

導入実績
ライフタイム

保証
規模

Cisco アメリカ ◎ △ - ◎

HPE Aruba アメリカ ◎ ◎ ◎ ◎

Huawei 中国 ◎ △ - ◎

Allied Telesis 日本 ○ 〇 - 〇

D-Link 台湾 △ △ 〇 △

NETGEAR アメリカ △ △ 〇 △

APRESIA 日本 △ △ ‐ △

各社比較表

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

※当社調べ

※導入実績定義
◎・・・１００件以上
〇・・・ １０件以上
△・・・ １０件未満 3



Leaders
(先導)

Challengers
(挑戦)

Niche Players
(特定市場指向型)

Visionaries
(概念先行型)

Huawei

HPE(Aruba)

Cisco

Allied Telesis

(参考)2025 Gartner® Magic Quadrant  for Enterprise Wired and Wireless LAN Infrastructure | Fortinet

各社比較表 主要4社 ガードナー調べ
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強み 安定性・多機能・グローバル実績

価格 高

サポート・保守体制

・先出しｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ保守(4時間/2時間以内対応目標)

・ｵﾝｻｲﾄ保守(4時間以内対応目標)

・ﾗｲﾌﾀｲﾑ保証(無償)(対象機器のみ付帯)

主な機種

特徴 世界シェアNo.1、高信頼性、機能豊富

Catalystシリーズ、Meraki

Cisco

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～
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強み クラウド、無線LAN管理

価格 中～高

サポート・保守体制

主な機種 Comware、CXスイッチ

特徴 クラウド管理、柔軟なネットワーク設計

・先出しｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ保守(翌営業日)

・ｵﾝｻｲﾄ保守(4時間以内対応目標)

・ﾗｲﾌﾀｲﾑ保証(無償)(対象機器のみ付帯)

HPE Aruba

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～
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ファウンデーションケア エクスチェンジ ファウンデーションケア オンサイト

お客様 コールセンター
技術部門/開発元

パーツセンター

パーツ送付手配交換品送付
お客様にて交換作業後、
故障品を引き取り

障害連絡・切り分け
既知問題の解決策提示
故障判定

新規問題のエスカレーション
修正バージョンの
作成・提供

サービス名称
ファウンデーションケア
エクスチェンジ

ファウンデーションケア
エクスチェンジ 4時間対応

サービス提供時間 平日8:45-17:30 24時間365日

ハードウェア製品
に対するサービス

・ハードウェア交換品の送付
・リモート障害診断およびサポート
・保守部品の提供

対象製品

AP/IAP,コントローラー製品,
アプライアンス製品,
スイッチ(DCN除く)

AP/IAP,コントローラ製品

お客様 コールセンター
技術部門/開発元

オンサイトエンジニア派遣依頼
(ハードウェア交換必要な場合)

訪問
修理対応の実施(HW交換のみ)

障害連絡・切り分け
既知問題の解決策提示
故障判定

新規問題のエスカレーション
修正バージョンの
作成・提供

オンサイトエンジニア

サービス名称
ファウンデーションケア
オンサイト (24×7)

ファウンデーションケア
オンサイト(9×5)翌日対応

ファウンデーションケア
オンサイト(9×5)4時間対応

サービス提供時間 24時間365日 平日8:45-17:30 平日8:45-17:30

ハードウェア製品
に対するサービス

・リモート障害診断およびサポート
・オンサイトハードウェアサポート
オンサイト応答時間：4時間(翌日対応は翌営業日)
・保守部品の提供、2m以下の高さへの据付

対象製品

コントローラー製品,アプラ
イアンス製品,スイッチ製
品,SWライセンス製品,
サブスクリプション製品

コントローラー製品、アプライアンス製品、スイッチ

HPE Aruba 保守サービス

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～
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強み 性能、コスパ

価格 低～中

サポート・保守体制

主な機種 Cloud Engine、Air Engine

特徴 コストパフォーマンス高

・先出しｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ保守(翌営業日/4時間)

・ｵﾝｻｲﾄ保守(翌営業日/4時間以内対応目標)

・ﾗｲﾌﾀｲﾑ保証(無償)(対象機器のみ付帯)

HUAWEI
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お客様 コールセンター

HUAWEI 物流支援/技術対応者

交換品送付
修理対応の実施

保守窓口へ問い合わせ
受付、対応

テクニカルサポート

Hi-Care 標準メニュー

プロダクトスペシャリスト

1

2
3

調査 テクニカルサポート3

グローバル規模の技術支援センター
4

ハードウェア
障害対応指示

サービス名称 項目
Hi-Care

Basic                      Standard                    Primer
Hi-Care Onsite

Standard                 Primer

リモートサポート

ヘルプデスク(受付) 24時間365日 24時間365日 24時間365日 24時間365日 24時間365日

リモートトラブル
シューティング

平日9:00-18:00 平日9:00-18:00 24時間365日 平日9:00-18:00 24時間365日

オンライン
テクニカルサポート 〇 〇 〇 〇 〇

ハードウェア
サポート

先出しセンドバック
平日9:00-18:00
  翌営業日発送

平日9:00-18:00
  翌営業日到着

24時間365日
4時間以内目標

平日9:00-18:00
  翌営業日到着

24時間365日
4時間以内目標

対象製品 Huawei Enterprise 製品全般

HUAWEI 保守サービス
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強み 安価、GUI設定が可能

価格 低～中

サポート・保守体制

主な機種 CentreCOMシリーズ

特徴 国産、ネットワーク専門ベンダー

・先出しｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ保守(翌営業日)

・ｵﾝｻｲﾄ保守(２時間以内対応目標/6時間以内対応目標)

・ﾗｲﾌﾀｲﾑ保証(無償)(対象機器のみ付帯)

Allied Telesis
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強み 低価格、簡易設定、コンパクトサイズあり

価格 低

サポート・保守体制

主な機種 DGSシリーズ

特徴 小規模、SOHO

・先出しｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ保守(翌営業日)

・ｵﾝｻｲﾄ保守(4時間以内対応目標)

・ﾗｲﾌﾀｲﾑ保証(無償)(対象機器のみ付帯)

D-Link
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お客様 D-Link Japan

WEBお問い合わせ、回答
WEB故障修理申請、修理後センドバック

お問い合わせ、回答

エスカレーション

D-Link 台湾本社

故障申告
保守交換

お問い合わせ、回答

D-Link販売代理店

コールセンターおよび保守員

サービス名称 オンサイト保守サービス 先出しセンドバック保守

サービス提供時間 24時間365日 平日9:00-17:00 翌営業日出荷

ハードウェア製品
に対するサービス

・代替機と技術員派遣(4時間以内対応目標)
・故障機の設定やファームウェアと同等の状態へ復旧し、
疎通テストを実施

・代替機発送

対象製品

全てのハードウェア製品およびソフトウェア製品が対象
以下は除外：DES-1210-28「D-Link Layer2 スマートスイッチ」シリーズ、D-View 6.0
／DFL シリーズ「UTMソフトウェアライセンス」、屋外設置前提の製品「例：
DAP-3662／3690、DCS-7010L／4802E 他」

DES-1210-28「D-Link Layer2 スマート
スイッチ」シリーズ

D-Link 保守サービス

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

有償保守
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強み 低価格、クラウド管理可

価格 低

サポート・保守体制

主な機種 GSシリーズ、Insight対応機

特徴 小規模、即納

・先出しｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ保守(翌営業日)

・ｵﾝｻｲﾄ保守(4時間以内対応目標)

・ﾗｲﾌﾀｲﾑ保証(無償)(対象機器のみ付帯)

NETGEAR
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強み 国内設計、長期供給、独自技術

価格 中

サポート・保守体制

主な機種 Apresia Light、Apresia NP

特徴 国産、ネットワーク管理ソフト(AN-Manager)

・先出しｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ保守(受付後5営業日以内発送)

・ｵﾝｻｲﾄ保守(翌営業日/4時間以内対応目標)

・ﾗｲﾌﾀｲﾑ保証(無償)(対象機器のみ付帯)

APRESIA
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医療DXの今後
～ 参考：HUAWEI製品 ～



医療DX推進の最新動向

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

政府施策

医療機関で進むDXの実態

２０２５年10月
電子カルテ情報共有サービス要件適用予定

医療DX推進体制整備加算の要件明確化

２０２５年4月 電子処方箋管理サービス要件適用開始

AI活用の発展

情報収集・整理・作成の段階的な成長
特に「整理（サマライズ）」で成果が顕著
電子カルテとの親和性が高いAI製品が普及
問診システムの音声対応への発展

loTデバイスの拡大

スマートフォン・タブレットを活用した
各種アプリ
スマートウォッチ等のウェアラブルデバイス
各種センサーによるモニタリングシステム
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医療DX推進の最新動向 例

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

退院サマリの下書き作成

AIの活用事例 DXの事例

PHS・ナースコールの
デジタル化
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医療機関が直面する課題と解決アプローチ

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

課題

１

ネットワーク通信負荷の増加・通信規格の多様化

・ デジタル機器の増加による通信トラフィック急増

・ Wi-Fi、Bluetooth、Zigbee等、多様な無線規格への対応必要

・ 従来のネットワーク環境では処理能力不足

解決
アプローチ

通信環境の統合対応

有線：10Gbps対応で将来の拡張性確保

無線：Wi-Fi 7 + Bluetooth + Zigbee の統合対応

効果：一元管理による運用効率化、将来の機器追加への対応力
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医療機関が直面する課題と解決アプローチ

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

課題

２

DX環境の維持費用の追加負担

・ マルチベンダー構成による管理コストの複雑化

・ 保守・サポート窓口の分散

・ 機器間の相性問題によるトラブル対応費用

解決
アプローチ

シングルベンダー構成

統一メーカーでのネットワーク構築

管理コストの削減（金額・人的リソース両面）

トラブル時の迅速な対応（責任の所在明確化）

保守サポートの一元化

19



医療機関が直面する課題と解決アプローチ

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

課題

３

システム管理業務の負荷増加

・ 増え続けるデバイスの個別管理

・ トラブル発生時の原因特定の困難

・ IT人材不足による対応遅延

解決
アプローチ

統合管理システムの導入

幅広い機器を一元管理できる製品の選定

可視化機能による現状把握の向上

予防保全によるトラブル回避

運用負荷の大幅軽減

基本方針
「高性能機器の導入」ではなく「運用を見据えた基盤設計」 20



HUAWEI製品 Wi-Fi7について
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帯域幅 変調方式 マルチRU マルチリンク周波数最大速度/無線周波数

Wi-Fi 6

Wi-Fi7

2.4GHz

5GHz

2.4GHz

5GHz

6GHz

9.6Gbps

（5G Radio）

23Gbps

（6GHz Radio）

160
MHz

2倍帯域幅

320MHz

1024-QAM

20%+

4096-QAM

シングルリンクS-RU per user

Time

ユーザー1
ユーザー2
ユーザー3
ユーザー4
ユーザー5

Frequency

Time

ユーザー1
ユーザー2
ユーザー3
ユーザー4
ユーザー5

Frequency

空白

Multi-RU 
per user

マルチリンク

多くの機器、システムを支えることができる環境へ
21



HUAWEI Wi-Fi7の強み

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

同じWi-Fi7でも病院内環境に合わせる柔軟性の高さ

同じ位置の信号強度

100%↑
他社Wi-Fi7の2倍

様々な場面でスマートに適応

高密度
モード

全方向性
モード

マルチバンド対応、
帯域幅2X↑

他社Wi-Fi7の1.2倍1
1
0
1
1
0

0
1
1
0
0
1

0
0
1
1
1
0

マルチバンド
2.4GHz+5GHz+6GHz

マルチバンド負荷分散

輻輳時のサービス遅延

75%

いつでもどこでも優先

Huawei 50ms 
vs 他社200ｍs

初のスーパーフレーム技術により、

いち早く確実にリソース独占
定期監視、アイドル状態のリリース、

高いリソース利用率

一般ユーザー伝送

無
線
チ
ャ
ネ
ル

VIP伝送

T0T1

帯域幅

30%

ファーウェイならでは

VIP

一般

正確な測位+パケットごとのデータフレームパワーの向上

VIP信号の指向性強化

スマートアンテナ3.0 VIP専用レーン

VIP指向の最適化、フリーモビリティ
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HUAWEI 無線可視化製品

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

CampusInsight

テレメトリベースの
リアルタイムデータ収集

各デバイス毎の無線状態をリアルタイムに可視化

Telemetry
データ収集

ユーザー ジャーニー
トレース

360°ユーザー
エクスペリエンスの

可視化

ネットワーク全体の
ユーザー可視化を

実現

SNMP Telemetry

モード Pull, polling
Push, on-demand 

subscription

データ収集頻度 5 分 10 秒
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HUAWEI トラブルシューティングへの活用

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

プロトコルのインタラクションを確認します
アソシエーション、認証、およびDHCPフェーズを確認し
て、異常なフェーズを判別します

Step2

インタラクション

根本原因を確認します

考えられる原因と修正案を確認します

Step3

根本原因

端末接続を確認します

セッションのアクセス結果を確認して、アクセスの問
題が発生しているかどうかを判断します

Step1

ステータス

接続フェーズ シナリオ
対応可否

有線 無線

アソシエーショ
ン

✓ アソシエイトリクエスト
✓ アソシエイトレスポンス

✓ ✓

認証

✓ 802.1X 認証
✓ Portal 認証 (Portal2.0 and HTTPS)
✓ MAC 認証

✓ ✓

DHCP

✓ DHCP Discover
✓ DHCP Offer
✓ DHCP Request
✓ DHCP ACK/NAK

✓ ✓

NW、システム、デバイスのいずれの問題か、把握しやすくなる

ステップ1:セッションごとにアクセスステータスを識別。

ステップ2: 端末、認証
ポイント、および認証サ
ーバー間のプロトコル
インタラクションの詳細
を表示

ステップ3：プロトコルパケットの特性に基づいて、問題の根本
的な原因を分析

異常を明確に表示

24



HUAWEI 無線アンテナのセンサー化

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～

人が退室の時

不審者の侵入

人が入室の時

例）サーバ室の
入退室 Wi-Fiの電波のゆらぎだけで人の検知が可能

各部屋に設置したAPをクラウドで遠隔管理も可能
世界で初めて、Wi-Fi電波で人の認識を可能にした
Wi-Fiソリューション

病室や病棟内の人間の有無を感知

入退室をWiFi電波で管理
IoT製品と連動し、テレビ/カーテン/空調/照明/
電子機器等をリアルタイムで自動操作

不法な侵入に関する監視ソリューション

深夜の会議室/ビル内の不法侵入等、
カメラの死角を気にすることなく部屋を丸ごと
監視(人だけを認識することが可能)
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最後までご視聴ありがとうございました。

ネットワークの未来～最新ネットワークの情勢～
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